Information zur Datenverarbeitung

nach Artikel 13 und 14 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Hiermit informieren wir Sie tiber die Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten und die Thnen zustehenden rechtlichen
Anspriiche und Rechte. Der Inhalt und der Umfang der
Datenverarbeitung richtet sich mafigeblich nach der Art und
dem Umfang der zugrundeliegenden Geschiftsbeziehung.

Diese Information bezieht sich auf Daten, die durch die
Rohrbacher Schlosswarenfabrik Wilh. Grundmann GmbH
verarbeiten werden.

WER IST FUR DIE DATENVERARBEITUNG
VERANTWORTLICH UND AN WEN KONNEN SIE
SICH WENDEN?

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung:
Rohrbacher Schlosswarenfabrik

Wilh. Grundmann GmbH
Wilhelm-Grundmann-Strafie 24

3170 Hainfeld

Telefon: 02764 2202-0

E-Mail: beschlaege@grundmann.com

Datenschutzbeauftragter der Rohrbacher
Schlosswarenfabrik Wilh. Grundmann GmbH:
Friedrich Gruber

Unterdorfl 15

3172 Ramsau

Tel.: 02764 300-0

E-Mail: gruber@grundmann.com

WELCHE DATEN WERDEN VERARBEITET UND
WOHER STAMMEN SIE?

Die Rohrbacher Schlosswarenfabrik Wilh. Grundmann
GmbH verarbeitet die personenbezogenen Daten, die wir im
Rahmen der Geschéftsbeziehung von Thnen erhalten. Zu-
dem verarbeiten wir Daten, die wir von Auskunfteien,
Schuldnerverzeichnisse und aus 6ffentlich zugénglichen
Quellen (z.B. Firmenbuch, Vereinsregister, Grundbuch,
Medien) zuldssigerweise erhalten haben.

Zu den personenbezogenen Daten zéhlen Ihre Personalien
(Namen, Adresse, Kontaktdaten etc.), Legitimationsdaten
(z.B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z.B. Un-
terschriftsprobe). Dariiber hinaus kénnen darunter auch
Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflich-
tung, Informationen {iber Thren Finanzstatus (z.B. Bonitts-
daten etc.), Werbe- und Vertriebsdaten, Dokumentationsda-
ten, Registerdaten, Bild- und Tondaten, Informationen aus
Ihrem elektronischen Verkehr gegeniiber unserem Unter-
nehmen (z.B. Apps, Cookies etc.), selbstgenerierte Verar-

beitungsergebnisse sowie Daten zur Erflillung gesetzlicher
und regulatorischer Anforderungen fallen.

FUR WELCHE ZWECKE UND AUF WELCHER
RECHTSGRUNDLAGE WERDEN DIE DATEN
VERARBEITET?

e Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten
(Art. 6 Abs. 1b DSGVO):
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur
Erbringung der vertraglich geregelten Leistungen (z.B.
Lieferung von Produkten) sowie aller damit verbunde-
nen Verwaltungstatigkeiten. Die konkreten Einzelheiten
zum Zweck der Datenverarbeitung kénnen Sie den je-
weiligen Vertragsunterlagen entnehmen.

e Zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen
(Art. 6 Abs. 1¢ DSGVO)
Eine Verarbeitung personenbezogener Daten kann zum
Zweck der Erfiillung unterschiedlicher gesetzlicher Ver-
pflichtungen (z.B. Anti-Korruptionsgesetz, Steuergesetz
etc.) durchgefiihrt werden.

e Im Rahmen Ihrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1a DSGVO)
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung
fiir die Zukunft widerrufen werden (z.B. konnen Sie der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Marke-
ting- und Werbezwecke widersprechen, wenn Sie mit
der Verarbeitung kiinftig nicht mehr einverstanden sind).

e Zur Wahrung berechtigter Interessen

(Art. 6 Abs. 1f DSGVO)
Soweit erforderlich, kann im Rahmen von Interessensabwi-
gung zugunsten der Rohrbacher Schlosswarenfabrik Wilh.
Grundmann GmbH oder eines Dritten eine Datenverarbei-
tung iiber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten er-
folgen.

In den folgenden Fillen erfolgt eine Datenverarbeitung
zur Wahrung berechtigter Interessen:

—Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunftei-
en (z.B. osterreichischer Kreditschutzverband 1870)
zur Ermittlung von Bonitits- und Ausfallrisiken

—Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsa-
nalyse und direkter Kundenansprache
— Telefonaufzeichnungen (z.B. Beschwerdefillen)

—Im Rahmen der Rechtsverfolgung
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WER ERHALT IHRE DATEN?

Innerhalb der Rohrbacher Schlosswarenfabrik Wilh.
Grundmann GmbH erhalten diejenigen Stellen bzw. Mitar-
beiterInnen Thre Daten, die diese zur Erfiillung der vertrag-
lichen, gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Pflichten so-
wie berechtigten Interessen bendtigen. Dartiber hinaus er-
halten von uns beauftragte Auftragsverarbeiter Ihre Daten,
sofern diese Ihre Daten zur Erfiillung ihrer jeweiligen Leis-
tung bendtigen. Séamtliche Auftragsverarbeiter sind vertrag-
lich entsprechend dazn verpflichtet, Ihre Daten vertraulich
zu behandeln und nur im Rahmen der Leistungserbringung
zu verarbeiten.

Bei Vorliegen einer gesetzlichen oder aufsichtsrechtlichen
Verpflichtung kénnen Gffentliche Stellen und Institutionen,
die Schwesterfirma Hafelder Prézisionsteile GmbH, die
Schwesterfirma Mark Prézisionstechnik GmbH. sowie die
Rohrbacher Schlosswarenfabrik Wilh. Grundmann GmbH
als unsere Muttergesellschaft Empfénger Ihrer personenbe-
zogenen Daten sein.

WIE LANGE WERDEN IHRE DATEN
GESPEICHERT?

Wir verarbeiten Thre personenbezogenen Daten, soweit
erforderlich, fiir die Dauer der gesamten Geschiftsbezie-
hung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung
eines Vertrags) sowie dariiber hinaus geméaB den gesetzli-
chen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die
sich u.a. aus dem Unternehmensgesetzbuch (UGB) oder der
Bundesabgabenordung (BAO) ergeben.

Zudem sind bei der Speicherdauer die gesetzlichen Verjah-
rungsfristen, die z.B. nach dem Allgemeinen Biirgerlichen
Gesetzbuch (ABGB) in bestimmten Fallen bis zu 30 Jahre
(die allgemeine Verjdhrungsfrist betrdgt 3 Jahre) betragen
konnen, zu berticksichtigen.

WELCHE DATENSCHUTZRECHTE STEHEN
IHNEN ZU?

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung,
Loschung oder Einschrinkung der Verarbeitung Ihrer ge-
speicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die Verar-
beitung sowie ein Recht auf Dateniibertragbarkeit gemaf

den Voraussetzungen des Datenschutzrechts. Beschwerden
kénnen Sie an die Osterreichische Datenschutzbehérde
richten (www.dsb.gv.at)

SIND SIE ZUR BEREITSTELLUNG VON DATEN
VERPLICHTET?

Im Rahmen der Geschéftsbeziehung miissen Sie diejenigen
personenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir die Auf-
nahme und Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung erforder-
lich sind und zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet
sind. Wenn Sie uns diese Daten nicht zur Verfligung stellen,
werden wir den Abschluss des Vertrags oder die Ausfiih-
rung des Aufirags in der Regel ablehnen miissen oder einen
bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und
folglich beenden miissen. Sie sind jedoch nicht verpflichtet,
hinsichtlich jener Daten, die fiir die Vertragserfiillung nicht
relevant bzw. gesetzlich und/oder regulatorisch nicht erfor-
derlich sind, eine Einwilligung zur Datenverarbeitung zu
erteilen.

GIBT ES EINE AUTOMTISIERTE
ENTSCHEIDUNGSFINDUNG EINSCHLIESSLICH
PROFILING?

Wir nutzen keine automatisierten Entscheidungsfindungen
nach Art. 22 DSGVO zu Herbeifiihrung einer Entscheidung
iiber die Begriindung und Durchfiihrung der Geschiftsbe-
ziehung.



